
【メールマガジン配信サービス障害について】 

 

平素は弊社メディアならびにサービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

2026 年 10 月 21 日（水）より、弊社が利用している外部のメール配信システムの障害によ

り、アクセスに障害が発生しております。ご利用の皆様に多大なご迷惑とご不便をおかけ

しておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

本障害は、外部メール配信システムに対する不審なアクセスを検知したためのサーバー障

害が原因となります。現在、システム提供元において復旧作業および調査を進めておりま

す。 

サービス復旧の目途が立ち次第、本サイト上にて改めてご報告申し上げます。 

お客様には、ご不便・ご迷惑をおかけしておりますことを重ねてお詫び申し上げます。復

旧まで今しばらくお待ちいただけますよう、何卒ご理解とご協力のほどお願い申し上げま

す。 

 

■サービス停止期間 

2026 年 10 月 21 日(水) 0:30～（継続中） 

※管理画面・API をご利用いただけない状態です。 

※メールの配信も 10 月 21 日 1:00 頃から停止しております。 

 

■サービス再開について 

現在詳細な調査および安全確認を行っておりますが、サービス再開の日時につきましては

「未定」となっております。 
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